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Резюме 
Актуальность: Стоматологическая помощь является одной из самых востребованных видов медицинской 

помощи населению. В связи с ростом числа инфекций существует угроза заражения практически здоровой части 
пациентов и сотрудников, оказывающих населению стоматологическую помощь.  

Цель: Провести анализ данных литературы по обеспечению инфекционной безопасности медицинского 
персонала и пациентов при оказании стоматологической помощи. 

Стратегия поиска: Проведен поиск научных работ в поисковых системах Scopus, Web of Science, MedLine, 
PubMed, Cochrane Library, Google Scholar в электронной научной библиотеке e-Library.ru, CyberLeninka. Критерии 
включения: глубина поиска 10 лет (2010-2020), оригинальные статьи, обзоры литературы, мета-анализы, 
нормативно-правовые документы; публикации с полным текстом и в открытом доступе на английском и русском 
языках. Критерии исключения: публикации низкого методологического качества, которые не отражали основной 
значимости, с неясными и неоднозначными выводами, повторно встречающиеся публикации, материалы 
конференций и клинические случаи. В результате поиска нами было идентифицировано всего 187 зарубежных и 
отечественных публикаций, из них в данный обзор вошли 56 публикаций. 

Результаты и выводы: Анализ зарубежных и отечественных источников литературы позволил нам установить, 
что проблема обеспечения безопасности при оказании стоматологической помощи носит глобальный характер и 
является необходимой для систем здравоохранения всех стран независимо от уровня их развития. 

В изученных нами  источниках недостаточно изучены меры профилактики и их эффективность 
противоэпидемических и профилактических мероприятий по  предупреждению  возникновении инфекционных 
заболеваний в стоматологических учреждениях. 

Ключевые слова: стоматология, инфекционные болезни, в том числе вирусный гепатит В,С, вирус 
иммунодефицита человека, Сovid-19, инфекционная безопасность. 
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Relevance: Dental care is one of the most demanded types of medical care for the population. In connection with the 
increase in the number of infections, there are infections in a practically healthy part of patients and people providing dental 
care. 

Purpose: To analyze the literature data on the medical safety of medical personnel and patients in the provision of 
dental care. 

Search strategy: Research papers were searched in the search engines Scopus, Web of Science, MedLine, PubMed, 
Cochrane Library, Google Scholar in the electronic scientific library e-Library.ru, CyberLeninka. Inclusion criteria: search 
depth 10 years (2010-2020), original articles, literature reviews, meta-analyzes, regulatory documents; full text and open 
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access publications in English and English. Exclusion criteria: publications of low methodological quality, which do not reflect 
the main importance, with unclear and ambiguous conclusions, studies, repeated publications, conference proceedings and 
clinical cases. As a result of the search, we identified only 187 foreign and domestic publications, of which 56 publications 
were included in this review. 

Results and conclusions: Analysis of foreign and domestic literature sources allowed us to establish that the problem 
of ensuring safety in the provision of dental care is of a global nature and is necessary for health systems in all countries, 
regardless of their level of development. 

In the sources studied by us, preventive measures and their effectiveness of anti-epidemic and preventive measures to 
prevent the occurrence of infectious diseases in dental facilities have not been sufficiently studied. 

Keywords: dentistry, infectious diseases, including viral hepatitis B, C, human immunodeficiency virus, Сovid-19, 
infectious safety. 
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Өзектілігі: Стоматологиялық көмек - халыққа медициналық көмектің ең танымал түрлерінің бірі. Инфекциялар 
санының өсуіне байланысты науқастар мен халыққа стоматологиялық көмек көрсететін қызметкерлердің іс 
жүзінде, сау бөлігінің жұқтыру қауіпі бар. 

Мақсаты: Стоматологиялық көмек көрсету кезінде медицина қызметкерлері мен науқастардың инфекциялық 
қауіпсіздігін қамтамасыз ету бойынша әдебиеттер деректеріне талдау жүргізу. 

Іздеу стратегиясы: Электрондық ғылыми кітапханада Scopus, Web of Science, MedLine, PubMed, Cochrane 
Library, Google Scholar  іздеу жүйелерінде ғылыми жұмыстар іздеу жүргізілді e-Library.ru, CyberLeninka. Қосу 
критерийлері: іздеу тереңдігі 10 жыл (2010-2020 жж.), түпнұсқа мақалалар, әдеби шолулар, мета-анализдер, 
нормативтік құжаттар; толық мәтінді ағылшын және орыс тілдерінде ашық қол жетімді басылымдар. 

Алынып тасталатын критерийлері: түсініксіз және түсініксіз тұжырымдармен, зерттеулермен, қайталанған 
жарияланымдармен, конференция материалдары мен клиникалық жағдайлармен, негізгі маңыздылығын 
көрсетпеген, төмен әдістемелік сападағы басылымдар. Іздеу нәтижесінде біз тек 187 шетелдік және отандық 
басылымдарды анықтадық, оның ішінде 56 басылым осы шолуға енгізілді. 

Нәтижелер мен қорытындылар: Шетелдік және отандық әдебиет көздерін талдау бізге стоматологиялық 
көмек көрсету кезінде қауіпсіздікті қамтамасыз ету мәселесі ғаламдық сипатта екендігін және олардың даму 
деңгейіне қарамастан барлық елдердегі денсаулық сақтау жүйелері үшін қажет екенін анықтауға мүмкіндік берді. 

Біз зерттеген дереккөздерде стоматологиялық мекемелерде инфекциялық аурулардың пайда болуын 
болдырмау үшін алдын-алу шаралары және олардың эпидемияға қарсы тиімділігі жеткілікті түрде зерттелмеген. 

Түйінді сөздер: стоматология, жұқпалы аурулар, оның ішінде В, С вирусты гепатиттері, адамның 
иммунитет тапшылығы вирусы, Сovid-19, инфекциялық қауіпсіздік. 
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Введение 
Безопасность пациентов является широко 

обсуждаемой темой во всем мире, особенно из-за 
высокой частоты нежелательных явлений в 
медицинских учреждениях. Его реализация включает в 
себя комплекс стратегий и мероприятий, способных 
предотвратить или минимизировать риски и вред для 
пациентов и поддерживать их на приемлемом 
минимальном уровне [4,50]. 

Инфекции, связанные со здравоохранением, 
выделяются среди факторов, представляющих угрозу 
безопасности пациентов, как из-за их высокой частоты, 
так и из-за высокой заболеваемости, которую они 
вызывают. Эта проблема стала актуальной и побудила 
специалистов, исследователей и организаций 
предложить эффективные меры профилактики и 
контроля [44,52]. 

Столкнувшись с этой проблемой, Министерство 
здравоохранения Бразилии в 2013 году учредило 
национальную программу безопасности пациентов, 
основанную на международных руководящих 
принципах, чтобы предотвратить или снизить частоту 
неблагоприятных последствий, связанных с 
медицинскими услугами. Эта программа обеспечила 
включение темы "безопасность пациентов" в учебный 
план курсов бакалавриата здравоохранения [51]. 

Инфекционный контроль определяется как “меры 
безопасности", которые используются медицинским 
персоналом для снижения риска передачи 
возбудителей инфекционных заболеваний для 
пациентов и сотрудникам (например, гигиена рук, 
добросовестный труд, использование средств 
индивидуальной защиты (СИЗ), такие как маски или 
респираторы, перчатки, халаты и защитные средства 
для глаз). Меры инфекционного контроля включают 
контактные, капельные и воздушно-капельные меры 
предосторожности, основанные на механизме передачи 
возбудителя [55].  

Таким образом, медицинские работники, которые не 
соблюдают мероприятия инфекционной безопасности 
при оказании помощи пациентам, более восприимчивы 
к инфекционным заболеваниям [14]. 

Во время проведение стоматологических процедур 
передача инфекций может происходить либо через 
прямой контакт с кровью, слюной или загрязненной 
водой из стоматологических установок, с воздействием 
брызг слизистых оболочек, капель и аэрозолей, либо 
через косвенный контакт с загрязненными инструмен-
тами и поверхностями. Используя меры предосторож-
ности и применяя рекомендации по инфекционному 
контролю, можно избежать случайного воздействия 
инфекций в стоматологических условиях [11, 12]. 

Лица, обращающиеся за стоматологической 
помощью, могут находиться в продромальной фазе или 
быть носителями определенных возбудителей 
инфекционных заболеваний. Кроме того, некоторые 
инфекционные заболевания имеют длительные 
инкубационные периоды или постинфекционный, в 
течение которого антитела не могут быть обнаружены 
[10]. 

Возбудителями инфекций в стоматологии являются 
цитомегаловирус (ЦМВ), Covid-19, вирус гепатита С 

(ВГС), вирус гепатита В (ВГВ), вирус простого герпеса 
(ВПГ типов 1 и 2), ВИЧ/СПИД, микобактерии 
туберкулеза, стафилококки, стрептококки и другие [10].  

Инфекции, передающиеся через кровь, такие как 
ВИЧ / СПИД, ВГС, ВГВ и другие, представляют собой 
основные риски передачи инфекций в 
стоматологической практике. Контакт с кровью и 
биологическими жидкостями требует серьезного 
внимания, как со стороны стоматологов, так и со 
стороны пациентов [53]. 

Поскольку некоторые пациенты, посещающие 
стоматологические клиники, выглядят здоровыми, с 
нормальными результатами физического 
обследования, применение стандартных мер 
предосторожности не должно основываться на внешнем 
виде пациентов. Применяя рекомендации по 
инфекционному контролю в дополнение к вакцинации 
можно предотвратить воздействие инфекций в 
стоматологических условиях [7]. 

Защита работников здравоохранения по данным 
ВОЗ включают в себя: 

 1-осуществление стандартных мер 
предосторожности,  

 2-иммунизация против инфекционных 
заболеваний, 

 3 - обеспечение средствами индивидуальной 
защиты, 

 4 - правильная очистка и дезинфекция 
поверхностей и оборудования от патогенных 
микроорганизмов, 

 5 - стерилизация инструментов, 
 6 - надлежащие методы обращения с острыми 

инструментами и управления воздействием [37].  
Стоматологи относятся к категориям с самым 

высоким риском передачи и заражения коронавирусом, 
при этом многие обычные стоматологические 
процедуры могут передавать вирус через аэрозоли. 
Бессимптомные пациенты (носители), а также пациенты 
с острыми респираторными заболеваниями могут 
обращаться за стоматологической помощью в 
учреждения. Несмотря на то, что важно обеспечить 
лечение пациентов, обращающиеся за неотложной 
помощью, основной целью должно быть 
предотвращение передачи инфекции, как пациентам, 
так и медицинскому персоналу. В случае инфекций, 
передающихся воздушно-капельным путем, таких как 
COVID-19, следует использовать СИЗ, включая защиту 
лица, очки, защитную маску, перчатки, халат или 
комбинезон, головной убор и резиновые сапоги [56]. 

Целью данного обзора являлся анализ 
литературных данных, посвященных изучению 
инфекционной безопасности медицинского персонала и 
пациентов при оказании стоматологической помощи. 

Стратегия поиска. 
Проведен поиск научных работ в поисковых 

системах Scopus, Web of Science, MedLine, PubMed, 
Cochrane Library, Google Scholar в электронной научной 
библиотеке e-Library.ru, CyberLeninka. 

Критерии включения: глубина поиска 10 лет (2010-
2020), оригинальные статьи, обзоры литературы, мета-
анализы, нормативно-правовые документы; публикации 
с полным текстом и в открытом доступе на английском и 
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русском языках. Исследование было осуществлено 
путем поиска ключевых слов: стоматология, 
инфекционные болезни, в том числе вирусный гепатит 
В, С, вирус иммунодефицита человека, Сovid-19, 
инфекционная безопасность. 

Критерии исключения: публикации низкого 
методологического качества, которые не отражали 
основной значимости, с неясными и неоднозначными 

выводами, исследования, повторно встречающиеся 
публикации, материалы конференций и клинические 
случаи. В результате поиска нами было 
идентифицировано всего 187 зарубежных и 
отечественных публикаций. Из них в данный обзор 
вошли 56 публикаций с учетом критериев включения и 
исключения.  

Алгоритм отбора статей: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
         7*          35**                                          47*              69**                                     2*            27** 

 

Обозначения: 
*  Статьи, соответствующие критериям включения 
** Статьи, соответствующие критериям исключения 

 
Результаты поиска и их обсуждение 
Инфекционная безопасность в стоматологии 
Обеспечение инфекционной безопасности при 

оказании стоматологической помощи населению 
является одной из глобальных проблем для всех стран 
мира, а стоматологи должны быть отнесены в группу 
повышенного риска инфицирования (гепатитами В и С, 
ВИЧ-инфекцией, Covid-19 и другими гемоконтактными 
инфекциями). В целях повышения безопасности при 
проведении медицинских манипуляций 
стоматологическим больным необходима 
своевременная вакцинация [1]. 

Общепризнано, что как стоматологи, так и другие 
медицинские работники должны обеспечивать 
качественное лечение и уход всем людям [36].  

Стоматологи несут профессиональную и этическую 
ответственность за оказание помощи пациентам [17].  

Продолжающееся увеличение числа пациентов, 
обращающихся в стоматологические клиники, должно 
дать тревожные сигналы стоматологам и программам 
стоматологического здравоохранения  для повышения 
осведомленности о дополнительных мерах 
предосторожности, необходимых при лечении 
стоматологических пациентов. Эти меры необходимы 
для защиты как пациентов, так и персонала [26]. 

Иммунизация медицинских работников в 
стоматологии 

Для снижения инфекций у стоматологических 
медицинских работников рекомендуется, иммунизация, 
в частности от гепатита В и С и других гемоконтактных 
инфекций [2]. 

Несмотря на наличие и рекомендаций по 
вакцинации против гепатита В, уровень вакцинации 
среди стоматологических работников в развивающихся 
странах остается неизменно низким. Исследование 
показало, что только 20% хирургов-стоматологов 
получили три дозы вакцины против гепатита в г. Бенин, 

Нигерия. Среди бразильских стоматологов сообщалось, 
что 73,8% стоматологов получили три дозы вакцины 
против гепатита В [9]. 

Было обнаружено, что 5-10% нормальных людей не 
продуцируют поверхностные антитела против гепатита 
В после получения стандартного курса вакцины.  

Таким образом, для медицинских работников, 
имеющих контакт с кровью, рекомендуется проведение 
поствакцинального тестирования через 1-3 месяца 
после введения третьей дозы вакцины [45]. 

Отделение инфекционных заболеваний и отделение 
стоматологии научного института Сан-Раффаэле в 
Милане провели исследование - скрининговую и 
профилактическую программу “EASY HCV-test Program” 
в стоматологической клинике, чтобы повысить 
выявляемость нераспознанных инфекций. Используя 
поперечный дизайн исследования населения, 
гигиенисты в стоматологической клинике предложили 
пациентам быстрый слюнный тест на вирус гепатита С 
(HCV) (Ora-Quick ADVANCE Rapid HCV Antibody Test). 
Данное исследование продолжалось с апреля 2015 года 
по ноябрь 2015 года. 2650 пациентам, посещавшим 
Центр гигиены полости рта и профилактики в отделении 
стоматологии больницы Сан-Раффаэле в Милане был 
предложен легкий тест на ВГС. Среди них были 
протестированы 2077 подходящих добровольцев. Тест 
показал положительную реактивность в 22 случаях; из 
них 21 пациентов болели ВГС, соответственно тест 
подтвердил их статус. У одного субъекта ВГС-инфекция 
была диагностирована недавно. Результаты этого 
исследования показывают, что легкий скрининг на ВГС, 
проводимый в стоматологических клиниках, может 
представлять собой эффективную стратегию 
повышения уровня тестирования на ВГС среди людей, 
подверженных риску заражения [22]. 

Теоретически перекрестное заражение может 
происходить от пациента к пациенту, от стоматолога к 
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пациенту и наоборот. Предполагаемый риск передачи 
ВИЧ от стоматологов общей практики к их пациентам 
признается минимальным при строгом соблюдении 
рекомендаций по инфекционному контролю. Около 90% 
случаев ВИЧ-инфекции среди медицинских работников 
происходят в развивающихся странах, где правила 
техники безопасности недостаточно соблюдается [34]. 

Было обнаружено, что лишь немногие студенты-
медики в Пакистане обладают точными знаниями о 
симптомах ВИЧ и СПИДа и способах передачи ВИЧ, в 
то время как большинство из них выразили потребность 
в дальнейшем образовании [49].  

Стерилизация и дезинфекция инструментов имеют 
первостепенное значение в стоматологических 
кабинетах для предотвращения передачи инфекции от 
пациента к пациенту и от инструмента к пациенту [18]. 

Профилактика COVID-19 в стоматологии 
Практикующие стоматологи играют важную роль в 

глобальной борьбе с пандемиями, такими как COVID-19. 
Они имеют опыт процедур контроля перекрестной 
инфекции и барьерных методов. Они компетентны в 
наложении швов, гемостатических процедурах и во 
многих странах могут проводить парентеральное 
введение лекарств. Стоматологи также являются 
конструктивными членами мультидисциплинарных 
профессиональных групп и имеют большой опыт 
ведения пациентов, страдающих от боли, а также 
хорошо адаптированы для лечения уязвимых 
пациентов, включая детей, беременных женщин и 
пожилых людей. С другой стороны, стоматологи 
должны осознавать важность соблюдения правил 
оказания стоматологической помощи, чтобы защитить 
своих пациентов и коллег [35]. 

По данным Public Heath England (2020) стоматологи 
будут иметь законные опасения относительно риска 
передачи коронавируса (COVID-19) при лечении 
пациентов [42].  

Практикующие стоматологи должны хорошо 
знакомы с передачей COVID-19 и мерами 
профилактики. При оказании стоматологических услуг 
следует учитывать наличие средств индивидуальной 
защиты и то, что лечение принимаются только в 
экстренных случаях. Меры борьбы с перекрестными 
инфекциями должны применяться постоянно, в 
частности социальное дистанцирование. 
Стоматологические процедуры в целом делятся на две 
группы в зависимости от образования аэрозолей. 
Большинство стоматологических процедур выделяют 
аэрозоль; подготовка полостей для пломб, 
использование вращающихся инструментов для 
лечения корневых каналов, удаление зубного камня и 
полировка зубов, имплантация зубов и хирургическое 
удаление зубов — это лишь некоторые примеры. 
Бессимптомные пациенты с COVID-19 могут 
обращаться за неотложной стоматологической 
помощью. Предполагается, что слюна этих пациентов 
заражена вирусом, и они являются источником 
инфекции [35]. 

С начала пандемии во всем мире начали 
предпринимать меры по профилактике заражения 
медицинских работников COVID-19. К примеру, 16 
марта 2020 года Американская стоматологическая 

ассоциация предложила стоматологам отложить все 
плановые процедуры и предложить только неотложную 
стоматологическую помощь [5]. 

В Израиле в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения от 17 марта 2020 года 
стоматологическим клиникам необходимо было 
прекратить оказание плановой стоматологической 
помощи и предоставлять лечение только в неотложных 
стоматологических ситуациях. Было проведено 
исследование по изучению психологического стресса 
среди стоматологов во время вспышки пандемии 
COVID-19, помимо этого были изучены факторы, 
связанные с COVID-19 [25]. 

Персонализированная оценка рисков для 
стоматологов также важна, особенно в связи с 
повышенными рисками, связанными с инфекцией 
COVID-19 в определенных группах (возраст, пол, 
этническая принадлежность, беременность, 
сопутствующие заболевания и т. д.) [43]. 

Следовательно, и пациенты, и стоматологи 
подвергаются двустороннему риску контакта с 
вирусными патогенами, которые могут передаваться 
через ротовую полость и дыхательные пути во время 
посещения стоматолога. Стоматологические процедуры 
по самой своей природе имеют высокий риск заражения 
COVID-19 из-за личного общения с пациентами и 
стоматологической бригадой. Кроме того, частое 
загрязнение слюной, кровью и другими биологическими 
жидкостями, а также использование острых и 
высокоскоростных вращающихся инструментов 
увеличивает риск инфицирования в стоматологической 
практике. По данным Kampf G. (2020) передача 
возбудителя COVID-19 также может происходить при 
вдыхании переносимых по воздуху вирусов, даже при 
прекращении работы в стоматологических кабинетах в 
течение долгих часов [33]. 

Факультет общей стоматологической практики 
(FGDP) Великобритании подготовил руководство, чтобы 
помочь стоматологам выявлять риски и 
соответствующим образом снижать их, а также 
разрабатывать конкретные стратегии для их 
индивидуальных потребностей [18]. 

В настоящее время не существует практического 
решения, позволяющего избежать образования 
аэрозолей, смешанных с кровью и слюной пациента, и 
это создает большие опасения относительно передачи 
патогенных агентов COVID-19 вовремя AGP 
стоматологической бригаде и пациентам. Более того, 
аэрозоль может оставаться в воздухе в течение 
продолжительного времени, попадая в организм 
пациентов и стоматологов через дыхательные пути. 
Аэрозоль также может оседать на поверхности 
стоматологического кабинета и инструментов, что 
делает возможным перекрестное заражение между 
посетителями стоматологического кабинета при 
отсутствии эффективных и строгих протоколов контроля 
перекрестных инфекций [16]. 

Американская стоматологическая ассоциация (ADA) 
объявила, что передача COVID-19 растет во всех 
штатах США и что все стоматологи должны 
ограничивать стоматологическую помощь только 
неотложными случаями. Было абсолютно необходимо 
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использовать соответствующие средства 
индивидуальной защиты (СИЗ), чтобы свести к 
минимуму риск передачи инфекции во время 
неотложной стоматологической помощи [29].  

18 марта 2020 года, в связи с переходом 
Великобритании к фазе «отсрочки» реагирования на 
COVID-19, главный стоматолог (CDO) предложил ряд 
превентивных мер, включая размещение 
информационных плакатов о COVID-19, принятие 
механизмов для выявить потенциальных пациентов с 
симптомами до посещения стоматолога, прекратить 
стоматологическое лечение для людей с COVID-19, 
сократить количество обычных осмотров и избегать 
AGP, учитывая потенциальный риск увидеть 
бессимптомных пациентов в фазе отсрочки [54]. 

25 марта 2020 года CDO Англии также предложил 
приостановить все несрочные стоматологические 
процедуры. Всем стоматологическим практикам было 
рекомендовано организовать удаленное обслуживание, 
проводить сортировку пациентов для тех, кто срочно 
нуждается в неотложной стоматологической помощи, и 
предоставлять соответствующие консультации, 
обезболивание и антимикробное лечение. Были также 
приняты меры для создания местных центров 
неотложной стоматологической помощи по всей 
Великобритании, куда пациентов направляли, если их 
проблема не могла быть решена удаленно и через 
консультации [20].  

Эти категории неотложной стоматологической 
помощи включали [38]: 

 Сильная и неконтролируемая боль; 

 Распространяющаяся, рецидивирующая или 
продолжающаяся инфекция; 

 Выбитый постоянный зуб; 

 Тяжелая травма. 
Также было рекомендовано прекратить все 

мероприятия по работе с населением, такие как 
программы улучшения здоровья полости рта. 

Исследования по изучению COVID-19 в 
стоматологии 

Генеральный стоматологический совет 
Великобритании (GDC) выпустил несколько 
рекомендаций по дистанционным консультациям и 
назначению. Было высказано предположение, что 
безопасность пациентов должна быть приоритетом, а 
личность каждого пациента должна быть проверена и 
подтверждена. Стоматологи должны иметь 
возможность собрать достаточно информации о 
здоровье и состоянии пациента, чтобы иметь 
возможность безопасно назначать лекарство. Также 
важно выявлять уязвимых пациентов и принимать 
соответствующие меры для их защиты, включая 
получение действительного и осознанного согласия, а 
также соблюдение соответствующими законами о 
психической дееспособности и кодексами практики 
всеми назначающими лекарствами специалистами. В 
этом руководстве также представлены дополнительные 
сведения, касающиеся информации, которую 
необходимо предоставить пациентам для каждой 
электронной консультации и рецепта. Одним из 
ограничений удаленного обслуживания было то, что 
Генеральный фармацевтический совет составлял 

список лекарств, которые нельзя было назначать 
дистанционно, если не были приняты меры 
безопасности. В этом документе объясняется, что 
аптеки, расположенные в Англии, Шотландии и Уэльсе, 
не могут поставлять эти категории лекарств, не имея 
гарантии, что эти меры безопасности действуют [27]. 

В Великобритании пациентов с положительным 
результатом теста на COVID-19 информировали, что 
они не ожидали лечения в стоматологической клинике 
общего профиля. Вместо этого их направляли в 
местные центры неотложной стоматологической 
помощи. Руководство по СИЗ для медицинских и 
социальных работников регулярно обновлялось 
Министерством здравоохранения Англии (PHE) по мере 
появления новых данных о COVID-19 [21]. 

В Испании Совет стоматологов (Consejo de 
Dentistas) сообщает, что максимальное время 
использования масок FFP2 или N95 составляет 4 часа и 
их можно стерилизовать различными методами: парами 
перекиси водорода, сухим нагревом при 70°C в течение 
30 минут или во влажном тепле при 121°C, однако не 
более 2–3 раз [19]. 

В связи с высоким риском передачи COVID-19 в 
стоматологических клиниках и больницах были изучены 
альтернативные способы обучения. Имитационные 
упражнения - одна из самых безопасных форм 
отработки клинических навыков без необходимости 
физического присутствия в клинической среде и 
прямого контакта с пациентами. Основная цель 
стоматологического образования – подготовка 
независимых стоматологов, способных лечить своих 
пациентов эффективно и безопасно. Поэтому 
обучающиеся должны обладать отличной ловкостью 
рук и мелкой моторикой. Эти качества можно развивать 
и приобретать в условиях симуляции во время обучения 
в бакалавриате. Обучение этим навыкам в соответствии 
с требуемым стандартом является реальной 
проблемой, учитывая тот факт, что выделяемое время 
и ресурсы не безграничны [24,40]. Моделирование 
также использовалось для облегчения перехода в 
стоматологическую клинику и повышения уровня 
доклинического опыта студентов за счет включения 
широкого диапазона смоделированных сценариев и 
упражнений для пациентов [28]. Развитие технологии 
моделирования виртуальной реальности (VR) 
открывает ряд возможностей для обучения в 
стоматологических школах. Он предоставляет как 
студентам, так и преподавателю интегрированную 
непрерывную обратную связь на экране об 
успеваемости обучаемого [47]. Комбинацию новейших 
тактильных технологий обеспечили симуляторы 
виртуальной реальности, которые имеют способность 
тактильной обратной связи и позволяет обучаемому 
чувствовать и касаться виртуальной ткани зуба. 
Имеются данные, свидетельствующие о том, что 
использование технологии виртуальной реальности 
улучшило скорость приобретения навыков в модулях 
оперативной стоматологии, преподаваемые в 
бакалавриате [13]. 

Исследования показали, что симулятор виртуальной 
реальности вместе с опытным инструктором, 
обеспечивающим обратную связь в реальном времени, 
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является наиболее продуктивным методом обучения в 
симуляционной среде. [8]. 

Таким образом, можно предположить, что 
технология моделирования виртуальной реальности 
является полезным дополнительным инструментом к 
традиционным подходам стоматологического обучения, 
а ее эффективное и безопасное использование, 
возможно, с некоторыми модификациями, 
позволяющими дистанционное обучение, можно 
рассматривать во время пандемии COVID-19. 

Практикующие стоматологи, преподаватели и 
исследователи должны соблюдать правила и 
инструкции, объявленные их местными властями и 
учреждениями, в отношении того, как действовать 
после вспышки COVID-19. Ожидается, что надежный 
рабочий протокол на рабочем месте станет важным 
элементом подготовки к возобновлению работы 
стоматологических служб. Пример такого протокола 
был выпущен Европейской федерацией 
пародонтологии (EFP) [23], который предоставляет 
практикующим стоматологам инструмент для ведения 
пациентов. Информационные документы предполагают, 
что все пациенты должны пройти первоначальную 
сортировку по телефону, чтобы оценить профиль риска 
и потребности пациента, чтобы стоматологическая 
бригада могла соответствующим образом составить 
клиническую повестку дня и списки ожидания. EFP 
также предложил строгий протокол прибытия пациентов 
и дополнительные СИЗ как для пациентов, так и для 
стоматологической бригады. Он рекомендовал 
проводить дезинфекцию рабочего поля с помощью 
полоскания рта к дополнению использования 
всасывания большого объема с изоляцией зубов 
резиновым покрытием во время всех AGP и 
осторожным снятием всех СИЗ после каждого 
посещения [23].  

Британская ассоциация частной стоматологии 
(BAPD) в мае 2020 года опубликовала документ с 
изложением позиции относительно возвращения к 
стоматологической практике после COVID-19 [30]. Они 
посоветовали практикам внимательно изучать научные 
данные и избегать покупки дорогостоящего 
оборудования без надежной доказательной базы. Они 
также рекомендовали подготовить практику к 
социальному дистанцированию и минимальному потоку 
контактных пациентов, а также обеспечить наличие 
достаточного количества СИЗ [46]. 

После того, как вспышка COVID-19 уляжется, люди 
могут опасаться посещения стоматологов. 
Следовательно, спрос на плановое стоматологическое 
лечение может снизиться, и пациенты могут 
предпочесть экстренное удаление консервантам, таким 
как лечение корневых каналов. С другой стороны, 
чтобы избежать и предотвратить стоматологические 
проблемы, некоторые пациенты будут уделять больше 
внимания здоровью полости рта и зубов, улучшая свою 
практику гигиены полости рта и следуя 
профилактическим рекомендациям. Также ожидается, 
что социальное дистанцирование, самоизоляция и 
карантин во время пандемии COVID-19 могут привести к 
увеличению риска психических расстройств, сердечно-
сосудистых заболеваний из-за ограниченной 

мобильности и повышенного риска других заболеваний, 
таких как диабет.  В связи с общим экономическим 
воздействием COVID-19, расширенными мерами 
изоляции и закрытием стоматологических кабинетов 
прогнозируется, что в будущем может возникнуть 
дальнейшая неопределенность для профессии, 
снижение доходов и увеличение потерь рабочих мест 
[41]. 

Что касается мер инфекционного контроля и 
инфекционный безопасности стоматологические 
бригады знакомы с лечением пациентов с 
инфекционными заболеваниями (гепатит, ВИЧ, COVID -
19) и обычно работают со строгим экологическим 
контролем и СИЗ. Например, недавнее международное 
исследование знаний, отношения и практики 
стоматологов в отношении COVID-19 показало, что 
92,7% участников продемонстрировали высокие / 
хорошие знания, а 79,5% - высокие / хорошие методы 
ухода, что свидетельствует о многообещающей роли 
этих специалистов в борьбе с COVID -19 инфекций [32]. 

Другим важным аспектом профилактики 
инфицирования является соблюдение правил и 
режимов дезинфекции, предстерилизационной очистки 
и стерилизации медицинского инструментария, 
контактирующего с кровью, соприкасающегося со 
слизистой оболочкой, расширение использования 
одноразового инструментария, шприцев, боров, 
наконечников для слюноотсосов и т.д. [1]. 

Медицинские работники несут моральную 
ответственность за заражение пациентов в процессе 
оказания медицинской помощи, что является одним из 
неблагоприятных для медицины последствий ВБИ и 
подрывает доверие населения к врачам и медицинским 
учреждениям в целом [3]. 

Страхи стоматологов по поводу заражения COVID-
19 могут быть меньше, если стоматологи и 
стоматологические медицинские работники будут 
добросовестно выполнять соответствующие 
рекомендации [6].  

Следование рекомендациям по инфекционному 
контролю и применение необходимой защиты может 
предотвратить большую часть непреднамеренного 
воздействия в стоматологической помощи. Стандартная 
практика и использование надлежащих мер 
предосторожности, предконтактная иммунизация и 
постконтактная профилактика также имеют жизненно 
важное значение для предотвращения передачи 
инфекций, передаваемых через кровь, и других 
генетически приобретенных перекрестных инфекций 
[48]. 

Каждое стоматологическое учреждение должно 
разработать комплексную программу профилактики и 
лечения профессиональных заболеваний [15]. 

Во время стоматологических процедур, чтобы 
предотвратить заражение необходимо ускорить прием. 
Гигиена рук должна строго соблюдаться при каждом 
приеме, а СИЗ должны быть доступны для всех 
практикующих стоматологов. Перед стоматологическим 
лечением рекомендуется прописать ополаскиватели 
для рта - ополаскиватели должны содержать 1% 
перекиси водорода, или 0,2–1% повидона, или 0,05–
0,1% агентов на основе хлорида цетилпиридиния, и 
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особенно показаны, когда не используется резиновая 
плотина [39]. 

После завершения все потенциально загрязненные 
поверхности должны быть очищены. Стерилизуемые 
инструменты следует дезинфицировать с помощью 
ферментных моющих средств, которые эффективно 
удаляют органические вещества и быстро разлагают 
приставшую кровь и биологические жидкости. 
Остальные стоматологические настройки следует 
очищать 70% спиртом. Поверхности необходимо 
продезинфицировать 0,1% гипохлоритом натрия и 70% 
спиртом. [31]. 

Выводы  
Анализ зарубежных и отечественных источников 

литературы позволил нам установить, что проблема 
обеспечения безопасности при оказании 
стоматологической помощи носит глобальный характер 
и является необходимой для систем здравоохранения 
всех стран независимо от уровня их развития. 

В изученных нами источниках недостаточно изучены 
меры профилактики и их эффективность 
противоэпидемических и профилактических 
мероприятий по предупреждению возникновении 
инфекционных заболеваний в стоматологических 
учреждениях. 
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